Elektroninio dokumento nuorasas

INTENSYVIOS KRIZIU IVEIKIMO PAGALBOS ASMENIMS, NUKENTEJUSIEMS AR
GALEJUSIEMS NUKENTETI NUO PREKYBOS ZMONEMIS, PIRKIMO SUTARTIS

2021 M. e d. Nr.oooeeenne.

Kaunas

Kauno miesto savivaldybés administracija (toliau — UZsakovas), atstovaujama Kauno miesto
savivaldybés administracijos direktoriaus Viliaus Siliausko, veikiangio pagal Kauno miesto
savivaldybés administracijos nuostatus, patvirtintus Kauno miesto savivaldybés tarybos 2012 m.
rugse¢jo 13 d. sprendimu Nr. T-428, ir VS] Kovos su prekyba Zzmonémis ir iSnaudojimu centras (toliau
— Paslaugy teikéjas), atstovaujamas vadovés Kristinos Stonytés, veikiancios pagal VS| Kovos su
prekyba monémis ir i$naudojimu centro jstatus, toliau kartu — Salys, o atskirai — Salis,
vadovaudamosi VieSojo pirkimo komisijos 2021 m. kovo 31 d. posédZio protokolu Nr. 32-16-23,

sudaré §ig sutartj (toliau — Sutartis).

I SKYRIUS
SAVOKOS IR SUTARTIES AISKINIMAS

1. Sutartyje vartojamos ir didzigja raide raSomos §ios sgvokos:

1.1. Konkurso salygos — UZsakovo 2021 m. sausio 22 d. paskelbto intensyvios kriziy
jveikimo pagalbos paslaugy asmenims, nukentéjusiems ar galéjusiems nukentéti nuo prekybos
zmonémis, pirkimo atviro konkurso dokumentai (pirkimo Nr.528890, jraSoma nuoroda j interneto
tinklalap; https://cvpp.eviesiejipirkimai.lt/Notice/Details/2021-687413, kuriame yra paskelbtos
konkurso salygos.

1.2. Paslaugos — intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugos (toliau — Paslaugos)

asmenims, nukentéjusiems ar galéjusiems nukentéti nuo prekybos zmonémis, atitinkanc¢ios Techning
specifikacijg, nurodytg Sutarties 1 priede, ir teikiamos Paslaugy gavéjui pagal Sig Sutartj.

1.3. Paslaugy gavéjai — asmenys, nukentéje ar galéje nukentéti nuo prekybos Zmonémis
(kaip tai apibrézta Prekybos zmonémis auky nustatymo, ikiteisminio tyrimo ir tarpinstitucinio
bendradarbiavimo rekomendacijy, patvirtinty Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro, Lietuvos
Respublikos vidaus reikaly ministro ir Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
2015 m. gruodzio 17 d. jsakymu Nr. 1-327/1V-1015/A1-758 ,,Dél Prekybos Zmonémis auky
nustatymo, ikiteisminio tyrimo ir tarpinstitucinio bendradarbiavimo rekomendacijy patvirtinimo*, 4.6

ir 4.10 p.).



1.4. Pasiiilymas — vadovaujantis Konkurso salygomis Paslaugy teikéjo parengtas ir
UZsakovui nustatyta tvarka pateiktas jpareigojantis Paslaugy teikéjo Pasitilymas.

1.5. Paslaugu jkainiai — Paslaugy teikéjo Pasiiilyme ir Sutarties 9 punkte nurodyti
ikainiai.

1.6. Uzsakymas — Uzsakovo Paslaugy teikéjui teikiamas suderinimas ir sprendimas apie
Paslaugy gavéjus, kaip tai numatyta Techninéje specifikacijoje, kuriems reikia teikti Paslaugas, kaip
nurodyta Sutarties 17.4 papunktyje.

1.7. Istatymas — Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymas.

2. Sutartyje neapibréztos sgvokos aiskinamos vadovaujantis Konkurso saglygose ir teisés

aktuose nustatytu reglamentavimu.

11 SKYRIUS
SALIU PAREISKIMAI IR GARANTIJOS

3. Paslaugy teikéjas pareiskia ir garantuoja, kad Pasitilyme jo pateikti pareiskimai ir
garantijos yra teisingi.

4. Paslaugy teikéjas pareiskia ir garantuoja, kad:

4.1. jis turi visus leidimus, licencijas, darbuotojus, 1€Sas, zinias ir pajégumus, teisés akty
reikalaujamus ir reikalingus teisétai ir tinkamai jvykdyti Sutartj;

4.2. visa informacija (jskaitant informacijg apie atitikt] Konkurso saglygose nurodytiems
pasalinimo pagrindy nebuvimo reikalavimams ir tiekéjy kvalifikaciniams reikalavimams),
dokumentai ir (ar) nurodymai, kuriuos Paslaugy teikéjas pateiké dalyvaudamas Konkurse, Sutarties
sudarymo metu ir (ar) pateiks jos vykdymo metu, yra tikri, teisingi ir neprieStarauja teisés akty
reikalavimams;

4.3. Sutart] vykdys tik tokig teis¢ turintys asmenys.

5. Kiekviena i§ Saliy jsipareigoja i§ anksto, o nesant galimybés — nedelsdama, bet ne
véliau kaip per 5 darbo dienas nuo paaiskéjimo dienos, informuoti rastu viena kitg apie paaiskéjusj
esamg ir (arba) galimg jos pateikty pareiskimy ir (ar) garantijy neatitiktj realybei, nepaisant to, ar tai

nulémusios aplinkybés atsiranda ir (arba) pasikei¢ia Saliy ir (ar) vienos i$ jy valia, ar ne.

III SKYRIUS
SUTARTIES DALYKAS

6. Paslaugy teikéjas pagal Uzsakovo poreikj jsipareigoja laiku ir tinkamai Sutartyje
nustatytomis salygomis ir tvarka, savo 1éSomis, rizika ir priemonémis teikti Sutartyje ir jos 1 priede

nurodytas Paslaugas Paslaugy gavéjams.



7. Salys aiskiai susitaria, kad Paslaugy teikéjo prievolé teikti Paslaugas pagal $ig Sutartj
reiSkia prievole pasiekti Sutartyje nurodyta rezultata, o ne prievolg déti maksimalias pastangas
Sutartyje nurodytam rezultatui pasiekti.

8. Uz Paslaugas UZsakovas sumoka pagal Sutartyje nurodytus jkainius, Sutartyje

aptartomis saglygomis ir tvarka.

IV SKYRIUS
SUTARTIES KAINA

9. Pradinés Sutarties verté, kuri lygi maksimaliai pirkimui skirtai sumai pirkimo
dokumentuose ir Sutartyje nurodytoms Paslaugoms jsigyti pagal Paslaugy teikéjo Pasiiilyme
nurodytus jkainius, yra 33999,00 Eur (trisdeSimt trys tukstanc¢iai devyni Simtai devyniasdeSimt
devyni eurai ir 00 ct) be pridétinés vertés mokescio (toliau — PVM) (PVM netaikomas pagal PVM
istatymo 21 str. nuostatas).

Paslaugy jkainiai:

9.1. Socialinio darbuotojo konsultacijos (konsultavimas ir informavimas) Paslaugy
gavejams 1 val. jkainis — 25,00 Eur be PVM, (PVM netaikomas).

9.2. Socialinio darbuotojo konsultacijos (tarpininkavimas ir atstovavimas) Paslaugy
gavéjams 1 val. jkainis — 8,00 Eur be PVM, (PVM netaikomas).

9.3. Maitinimo organizavimas Paslaugy gavéjams: 1 maitinimo jkainis — 5,83 Eur be
PVM, (PVM netaikomas).

9.4. Laikino apgyvendinimo organizavimas Paslaugy gavéjams: 1 nakties apgyvendinimo
ikainis — 20,00 Eur be PVM, (PVM netaikomas).

9.5. Teisinés pagalbos organizavimas Paslaugy gavéjams:

9.5.1. konsultavimas teisés klausimais: asmeniui suteikiama reikalinga informacija apie
Lietuvos Respublikos teisés akty jam suteikiamas teises, iskaitant teis¢ | pagalba ir teis¢ 1 smurtiniais
nusikaltimais padarytos turtinés ir (ar) neturtinés zalos kompensavimg, prireikus, asmeniui
paaiskinamos Lietuvos Respublikos baudziamojo proceso kodekse numatytos dalinio arba visiSko
anonimiskumo ar apsaugos nuo nusikalstamo poveikio taikymo taisyklés; prireikus, prekybos
zmoneémis aukai turi buti paaiSkinta Lietuvos Respublikos baudZiamojo kodekso 147 ir 157 straipsniy
3 dalyse numatyta galimybé atleisti nukentéjusi nuo Siy nusikalstamy veiky asmenj nuo
baudziamosios atsakomybés uz nusikalstamg veika, kurig jis buvo priverstas tiesiogiai padaryti dél
jam padarytos Siuose straipsniuose numatytos veikos. Konsultacijos 1 val. jkainis — 30,00 Eur be

PVM, (PVM netaikomas).



9.5.2. Atstovavimas ikiteisminiame tyrime (konsultavimas teisés klausimais, procesiniy
dokumenty ra§ymas). 1 atstovavimo jkainis — 300,00 Eur be PVM, (PVM netaikomas).

9.5.3. Atstovavimas pirmos instancijos teisme (konsultavimas teisés klausimais,
reikalingy teisiniy dokumenty parengimas). 1 atstovavimo jkainis — 600,00 Eur be PVM, (PVM
netaikomas).

9.5.4. Atstovavimas apeliacinés instancijos teisme (konsultavimas teisés klausimais,
reikalingy teisiniy dokumenty parengimas). 1 atstovavimo jkainis — 900,00 Eur be PVM, (PVM
netaikomas).

9.6. Psichologo konsultacijos Paslaugy gavéjams, 1 val. jkainis — 20,00 Eur be PVM,
(PVM netaikomas).

I Paslaugy ikainius (be PVM) yra jskaityti visi mokesciai, iSskyrus PVM (jei toks
taikomas), ir visos su Paslaugy teikimu susijusios i§laidos. Apskaitos zurnaly pildymo ar ataskaity
rengimo, ar informacijos apie suteiktas Paslaugas teikimo islaidos, jei tokios buty, taip pat turi buti
iskaiciuotos ] Paslaugy ikainius. Paslaugy teikéjas neturi teisés reikalauti padengti jokiy iSlaidy,
virsijan¢iy Paslaugy jkainius. | pradinés Sutarties verte nejskaiciuotos tos vertés, kurios gali atsirasti
del Paslaugy kiekio (apimties) keitimo taikymo, nurodyto Sutarties 26 punkte, t. y. Istatymo 89
straipsnio 1 dalies 2—5 punktuose ir 2 dalyje.

10. Sutarciai taitkoma fiksuoto jkainio su perzitira kainodara. Sutarties 9 punkte nurodyti
Paslaugy jkainiai yra Paslaugy teikéjo pasitlyti jkainiai be PVM ir jkainiai su PVM (jei taikoma).
Sutarties 9 punkte nurodyti Paslaugy ikainiai yra fiksuoti, nustatyti visam Sutarties galiojimo
laikotarpiui ir nekei¢iami, 1§skyrus Sutartyje numatytus atvejus.

11. Paslaugy jkainiai (be PVM) Sutarties galiojimo laikotarpiu gali buti perzitrimi
tokiomis salygomis ir tvarka:

11.1. Paslaugy jkainiai (be PVM) gali biiti perskai¢iuojami ne dazniau kaip kas 12
ménesiy bet kurig 12 (dvylikto) ménesio diena, jei per §j laikotarpj Lietuvos Respublikos statistikos
departamento paskelbto vartotojy kainy indekso ,,Socialiné apsauga® (toliau — VKI) pokytis yra
didesnis kaip 5 procentai. Perskai¢iuojami jkainiai dauginami i§ perskaic¢iavimo koeficiento, gauto
paskutinj paskelbta ménesinj VKI dalijant i§ pries 12 ménesiy nuo paskutinio paskelbto ménesinio
VKI buvusio ménesinio VKI.

Pirmas perskai¢iavimas gali biiti atliekamas ne anksc¢iau kaip po 12 (dvylikos) ménesiy
nuo Sutarties jsigaliojimo, kiti — pra¢jus ne maziau kaip 12 (dvylikai) ménesiy nuo paskutinio
perskai¢iavimo dienos bet kurig 12 (dvylikto) ménesio dieng. Paslaugy jkainiai Sutarties galiojimo
laikotarpiu galés biiti perskaiCiuojami ir keiiami ne dazniau kaip vieng kartg per 12 (dvylikos)

ménesiy laikotarpj.



11.2. Esamos ir bazinés kainos indeksy Saltinis — Statistikos departamento duomeny
bazés. Siuos indeksus galima rasti (Zingsniai): https://osp.stat.gov.1t\Visi rodikliai\Rodikliy duomeny
bazé\Pagal temg\Ukis ir finansai (makroekonomika)\Kainy indeksai, poky¢iai ir kainos\Vartotojy
kainy indeksai (VKI), kainy poky¢iai, svoriai, vidutinés kainos\Vartotojy kainy indeksai\Vartotojy
kainy indeksai (2015 m. — 100)\VirSuje spaudziame Lentelés parinktys\Individualaus vartojimo
iSlaidy pagal paskirtj klasifikatorius\Nurodoma 12.4.0. Socialiné apsauga\Nurodomas laikotarpis.

12. Paslaugoms taikomas PVM (jei taikomas) perskai¢iuojamas:

12.1. bet kuriuo Sutarties galiojimo momentu, kai teisés aktais pakei¢iamas Paslaugoms
taikomo PVM tarifo dydis;

12.2. PVM pokyc¢io dydis yra proporcingas PVM tarifo pokyc¢io dydziui.

13. Dél Paslaugy jkainiy (be PVM) ir (ar) Paslaugoms taikomo PVM perskaiciavimo
suinteresuota Salis kreipiasi j kita Salj rastu. Perskai¢iuojami jkainiai (be PVM) ir (ar)
perskai¢iuojamas PVM jforminami Saliy pasira§omu susitarimu, kuris jsigalioja nuo jo pasira§ymo
dienos, jei paciame susitarime nenumatyta kitaip, ir taikomi tik toms Paslaugoms (nesuteiktai jy
daliai), kurios bus teikiamos po Saliy pasirasyto susitarimo jsigaliojimo dienos, i§skyrus atvejus, kai
Paslaugy teikéjas véluoja suteikti Paslaugas pagal Sutartyje nurodyta terming.

Atlikus Paslaugy jkainiy perskai¢iavimg, vadovaujantis Kainodaros taisykliy nustatymo
metodikos, patvirtintos VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 28 d. jsakymu
Nr. 1S-95 ,,D¢l Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos patvirtinimo®, 23 punkte numatyta tvarka,
atitinkamai patikslinami (did¢ja arba maz¢ja) Sutarties 9 punkte nurodyti jkainiy (be PVM) dydziai
ir, esant poreikiui, patikslinama (did¢ja arba maz¢ja) pradinés Sutarties verte.

14. Uzsakovas nejsipareigoja nupirkti Paslaugy uz visg Sutarties 9 punkte nurodyta
pradinés Sutarties vertg. Uzsakovas jsipareigoja pagal Sutarties 9 punkte nustatytus jkainius ir PVM
(jei taitkomas) sumoketi Paslaugy teikéjui uz faktiskai suteiktas Paslaugas. Galutiné kaina, kurig
Uzsakovas turi sumokéti Paslaugy teikéjui, priklauso nuo vykdant Sutart] suteikty Paslaugy kiekio

(apimties).

V SKYRIUS
ATSISKAITYMO TVARKA

15. Paslaugy teikéjas iki kiekvieno ménesio 5 dienos pateikia Uzsakovui per praéjusi
ménesj suteikty Paslaugy perdavimo ir priémimo aktg (forma 2 priede), kuriame nurodo Paslaugas
gavusiy asmeny vardus, pavardes, adresus, Paslaugy teikimo trukme valandomis ir / ar vienetais bei
Paslaugy pavadinimus. UZsakovas, nenustates suteikty Paslaugy trilkumy arba juos Paslaugy teikéjui

pasalinus per Uzsakovo nurodyta terming, suderina ir pasiraso Paslaugy perdavimo ir priémimo akta,



pagal kurj Paslaugy teikéjas iSraSo ir pateikia UZsakovui sagskaitg faktiira, kurioje nurodo suteiktas
Paslaugas, jas gavusiy asmeny skaiciy, Paslaugy kiekius, Sutartyje nurodytus Paslaugy ikainius,
Uzsakovo mokéting suma.

16. Uz suteiktas Paslaugas elektroninés saskaitos faktiiros, atitinkancios Europos
elektroniniy saskaity fakttiry standarta, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos
igyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos i Europos elektroniniy saskaity fakttry
standartg ir sintaksiy saraSo paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES
(OL 2017 L 266, p. 19), teikiamos Paslaugy teikéjo pasirinktomis elektroninémis priemonémis.
Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarto neatitinkancios elektroninés saskaitos faktiiros
teikiamos tik naudojantis informacinés sistemos ,,E. sgskaita“ priemonémis (elektroninés paslaugos
»E. saskaita® svetainé pasiekiama adresu www.esaskaita.eu). Uzsakovas atsiskaito uz suteiktas
Paslaugas per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo saskaitos faktiiros uz suteiktas Paslaugas gavimo

dienos.

VI SKYRIUS
SALIU ISIPAREIGOJIMAI

17. Uzsakovas jsipareigoja:

17.1. kontroliuoti, kad Paslaugos biity teikiamos kvalifikuotai ir atitikty Sutarties
1 priede nustatytus reikalavimus;

17.2. jgalioti savo atstova priimti ir pasirasyti pagal Sutartyje numatytus reikalavimus
suteikty Paslaugy perdavimo ir priémimo akta;

17.3. pastebéjes Paslaugy tritkumy, informuoti apie juos Paslaugy teikéja ir nustatyti ne
ilgesnj kaip 3 darbo dieny terming trikumams pasalinti;

17.4. pateikti Paslaugy teikéjui UZzsakyma ir / ar kitg informacijg apie Paslaugy gavéjus,
reikalingg Paslaugoms teikti,

17.5. su Paslaugy teikéju atsiskaityti uz suteiktas Paslaugas Sutarties V skyriuje
nustatytais terminais.

18. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

18.1. teikti Paslaugy gavéjams Paslaugas, nurodytas Sutarties 1 priede, vadovaudamasis
Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy istatymu, Socialiniy paslaugy katalogu, patvirtintu
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d. jsakymu Nr.
A1-93 D¢l Socialiniy paslaugy katalogo patvirtinimo* ir kitais Paslaugy teikima

reglamentuojanciais teisés aktais;


http://www.esaskaita.eu

18.2. gaves 1§ Uzsakovo informacija, nurodyta 17.4 papunktyje, pradéti teikti Paslaugas
ne véliau kaip per 5 darbo dienas, i$skyrus kriziy atvejus, 1 priede nustatyta tvarka. Kriziy atvejais,
kai kyla grésmé asmens fiziniam ar emociniam saugumui, Paslaugos pradedamos teikti nedelsiant,
nenustacius Paslaugy poreikio;

18.3. kas meénesj, bet ne veliau kaip iki kito ménesio 5 dienos, pateikti Paslaugy
perdavimo ir priémimo aktg (Sutarties 2 priedas) uz praéjusi ménesj suteiktas Paslaugas, kuriame
buty nurodyti Paslaugy gavéjy vardai ir pavardés, adresai, suteikty Paslaugy kiekis, Paslaugy
pavadinimai;

18.4. kas ménes] (pageidautina, kad ne véliau kaip iki kito ménesio 10 dienos), gaves
suderintg Paslaugy perdavimo ir priémimo akta, pateikti saskaitg faktiirg uz pra¢jusi ménesj tinkamai
suteiktas Paslaugas, kurioje turi buti nurodytas suteikty Paslaugy kiekis, aptarnauty Paslaugy gavéjy
skaiCius, Sutartyje nurodyti jkainiai;

18.5. teikti Paslaugas mandagiai, kvalifikuotai, laikydamasis teisés akty reikalavimy ir
etikos principy ir vengdamas interesy konflikto;

18.6. uztikrinti Paslaugy gavéjy asmens duomeny teising apsauga, vadovaudamasis
Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu ir Sutarties 3 priede nustatytomis sglygomis;

18.7. Sutarties galiojimo laikotarpiu sudaryti Uzsakovo jgaliotiems atstovams sglygas
susipazinti su visais Paslaugy teikéjo disponuojamais dokumentais, susijusiais su Sutarties 1 priede
numatytomis teikti Paslaugomis;

18.8. padengti visas dél Paslaugy teikéjo kaltés Uzsakovo patirtas iSlaidas. Gincai dél
i8laidy dydzio ir (ar) jy atlyginimo tvarkos sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta
tvarka;

18.9. uztikrinti, kad Sutartj vykdys tik tokia teis¢ turintys asmenys, taip pat atsakingi
specialistai, nurodyti prie Sutarties pridedamame sarase. Jei Sutarties vykdymo metu biitina keisti
pridedamame sarase nurodytg specialistg (specialistas atleidZziamas, atsistatydina i§ pareigy, iSeina i8
darbo, negali eiti savo pareigy dél ligos ar traumos, esant kitoms nenumatytoms pagristoms
aplinkybéms), apie tai Paslaugy teiké¢jas turi nedelsdamas pranesti Uzsakovui ir, suderings su
Uzsakovu, pakeisti ji lygiaveréiu (turiné¢iu ne Zemesn¢ kvalifikacijg ir ne mazesng patirtj, jei buvo
reikalauta) specialistu. Jei Paslaugy teikéjas neranda kito lygiavercio specialisto, Uzsakovas turi teis¢
nutraukti Sutart] vienasaliskai,

18.10. Uzsakovui pareikalavus, mokéti Sutarties 22.2 papunktyje nurodyto dydzio bauda
uz jsipareigojimy, nurodyty Sutarties 18.1-18.9 papunkciuose, nevykdyma ar netinkama jy vykdyma.

19. Uz Paslaugas, kurias Paslaugy teikéjas suteikia savavaliSkai nukrypdamas nuo

Sutarties, neatlyginama.



20. Salys jsipareigoja tarpusavio santykiuose laikytis konfidencialumo: neatskleisti rastu,
zodZiu ar kitokiu budu tretiesiems asmenims jokios komercinés ar finansinés informacijos, kurig

suzinojo vykdydamos Sig Sutartj.

VII SKYRIUS
SALIU TEISES IR ATSAKOMYBE

21. Uzsakovas:

21.1. turi teis¢ Sutartyje numatytais atvejais nutraukti Sutartj;

21.2. negali pirkti Paslaugy uz didesne, nei nurodyta Sutarties 9 punkte, verte;

21.3. turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutartj Istatymo 90 straipsnio 1 dalyje nustatyta
tvarka, laikydamasis minéto straipsnio 2 dalyje nurodyty reikalavimy;

21.4. turi teise¢ tikrinti Paslaugy teikéjo veikla, susijusig su Paslaugy teikimu: praSyti
pateikti papildomus duomenis, paaiSkinimus, lankytis Paslaugy teikimo vietoje, apklausti Paslaugy
gavéjus del Paslaugy kokybés, atlikti kitus veiksmus, reikalingus teikiamy Paslaugy efektyvumui ir
kontrolei uztikrinti;

21.5. turi teis¢ sustabdyti Paslaugy teikima, jeigu Paslaugy teikéjas Paslaugas teikia
netinkamai, nesilaikydamas Sutartyje nustatyty reikalavimy, pareikalauti paSalinti Paslaugy teikimo
truikumus per ne ilgesnj nei 3 darbo dieny laikotarpj;

21.6. turi teis¢ nemokeéti uz nekokybiskai suteiktas Paslaugas;

21.7. turi teis¢ nutraukti Sutartj ir reikalauti atlyginti nuostolius, jeigu Paslaugy teikéjas
nesilaiko Sutartyje numatyty jsipareigojimy;

21.8. atsako uz atsiskaityma su Paslaugy teikéju pagal Sutarties 9 punkte nurodytus
itkainius Sutarties 15—16 punktuose nustatyta tvarka. Uz kiekvieng uzdelstg dieng, Paslaugy teikéjui
pareikalavus, Uzsakovas moka 0,02 proc. dydzio delspinigius nuo atitinkamoje sgskaitoje fakttroje
nurodytos sumos.

22. Paslaugy teikéjas:

22.1. atsako uz Sutartimi prisiimty jsipareigojimy vykdyma kokybiskai ir laiku;

22.2. Uzsakovui pareikalavus, moka jam 100 Eur dydzio baudg uz kiekvieng atvejj, jei
Paslaugy teikéjas nevykdo Sutarties 18.1-18.9 papunkciuose nurodyty jsipareigojimuy;

22.3. turi teis¢ reikalauti i§ Uzsakovo sumokéti uz kiekvieng uzdelstg atsiskaityti dieng
0,02 proc. dydzio delspinigius nuo atitinkamoje saskaitoje faktiiroje nurodytos sumos;

22.4. turi teise savo Sutarties jsipareigojimams vykdyti pasitelkti subteikéjus ir atsako uz
ju prievoliy vykdyma ar netinkama vykdyma. Ne veéliau negu Sutartis pradedama vykdyti, turi

pranesti Uzsakovui tuo metu zinomy subteikéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus,



taip pat privalo informuoti apie minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu,
jskaitant informacija apie ketinamus pasitelkti naujus subteikéjus. Paslaugy teikéjas atsako uz
subteikejy (jei tokie yra pasitelkiami) prievoliy vykdyma ar netinkamg vykdyma;

22.5. Sutarties vykdymo metu gali pakeisti (UZsakovui pareikalavus — privalo pakeisti)
ar pasitelkti naujg subteikéja, jei subteikéjai netinkamai vykdo jsipareigojimus Paslaugy teikéjui, taip
pat jei subteikéjai nepajégiis vykdyti jsipareigojimy Paslaugy teikéjui del iSkeltos bankroto bylos,
pradétos likvidavimo procediiros ar pan. padéties, jei reikia pasitelkti naujg subteikéjg siekiant
uztikrinti operatyvy ir kokybiska Paslaugy teikimg ar dél Paslaugy teikéjo kity nurodyty priezasciy.
Apie tai Paslaugy teikéjas turi rastu informuoti Uzsakova, nurodydamas subteikéjy pakeitimo ar
pasitelkimo prieZastis. Pakeisti ar nauji subteikéjai privalo pateikti Sutarciai vykdyti privalomus (jei
tokiy yra) atestatus, leidimus, licencijas ir pan., o jei keiiamas subteikéjas, kurio pajégumais
Paslaugy teikejas remiasi, privalo pateikti ir subteikéjo pasalinimo pagrindy nebuvima patvirtinancius
dokumentus. Gaves tokj praneSimg ir privalomus pateikti subteikéjo dokumentus, Uzsakovas kartu
su Paslaugy teikéju, jei néra subteikéjo pasalinimo pagrindy, o kiti privalomi pateikti subteikéjo
dokumentai yra tinkami, per 5 darbo dienas sudaro susitarimg dél subteikéjy pakeitimo ar pasitelkimo.
Jj pasirago abi Sutarties Salys, t. y. Paslaugy teikéjas ir UZsakovas. Sis susitarimas yra laikomas
neatskiriama Sutarties dalimi. Paslaugy teikéjas negali vienasaliSkai keisti ar pasitelkti naujy
subteikejy, apie tai neinformaves UZzsakovo ir tokio pakeitimo nejformings raSytiniu susitarimu su
Uzsakovu dé¢l Sutarties pakeitimo. Jei pakeisto ar pasitelkto naujo subteikéjo padétis atitinka bent
vieng pagal [statymo 46 straipsnj nustatytg pasalinimo pagrindg, Uzsakovas reikalauja, kad Paslaugy
teiké¢jas per Uzsakovo nustatyta terming pakeisty minéta subteikéja reikalavimus atitinkanciu
subteikéju;

22.6. Uzsakovas gali tiesiogiai atsiskaityti su subteikéjais. Apie $ig galimybe Uzsakovas
subteikéja informuoja atskiru pranesimu per 3 (tris) darbo dienas nuo informacijos i§ Paslaugy teikéjo
apie pasitelkiamg subteikéjga gavimo dienos. Norédamas pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo
galimybe, subteikéjas turi apie tai rastu ne véliau kaip per 2 (dvi) darbo dienas informuoti UzZsakova.
Tokiu atveju su Uzsakovu, Paslaugy teikéju ir subteikéju bus sudaroma triSalé sutartis, kurioje
pateikiama tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju tvarka, jskaitant teis¢ Paslaugy teikéjui priestarauti
dél nepagristy mokejimy. TriSalés sutarties dél tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju pasiraSymas
nekeicia Paslaugy teikéjo atsakomybeés del Sutarties vykdymo.

23. Salys atleidziamos nuo atsakomybés uz Sutartimi prisiimty jsipareigojimy
nevykdyma, esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms, Lietuvos Respublikos
civiliniame kodekse numatyta tvarka.

24. Paslaugy teikéjui vengiant vykdyti sutartinius jsipareigojimus arba nepaSalinus

trikumy per nustatytg terming, Uzsakovas turi teis¢ nustatyta tvarka nutraukti Sutart;.
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VIII SKYRIUS
SUTARTIES GALIOJIMAS

25. Sutartis jsigalioja:

25.1. kai sudaroma elektroniné Sutartis, ji jsigalioja, kai Sutarties Salys ja pasiraso
kvalifikuotais elektroniniais parasais;

25.2. kai Sutartis sudaroma pasirasant popierinj dokumenta, ji isigalioja, kai Sutartj
pasiraso ir patvirtina antspaudais (jei tokie yra) abi Sutarties Salys.

Sutartis galioja iki kol bus i$naudota Sutarties 9 punkte nurodyta pradinés Sutarties verte,
bet ne ilgiau kaip 12 ménesiy. Sutartis Saliy raytiniu susitarimu gali biiti pratesta, bet ne ilgiau nei
dar 24 ménesiams. Bendras Sutarties terminas negali vir§yti 36 ménesiy.

26. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biiti kei¢iamos [statymo 89
straipsnyje nustatytais atvejais ir jame nustatyta tvarka.

27. Sutarties galiojimo laikotarpiu Salis, inicijuojanti Sutarties salygy pakeitima, pateikia
kitai Saliai ra§ytinj praSyma keisti Sutarties salygas ir dokumenty, pagrindZianéiy pra§yme nurodytas
aplinkybes, argumentus ir paaiSkinimus, kopijas. | pateikta praSymg pakeisti atitinkamg Sutarties
salyga kita Salis motyvuotai atsako per 5 darbo dienas. Salims tarpusavyje susitarus dél Sutarties
salygy keitimo, Sie keitimai jforminami susitarimu, kuris yra neatskiriama Sutarties dalis. Salims
nesutarus dél Sutarties salygy keitimo, sprendimo teis¢ turi Uzsakovas.

28. Sutartis gali baiti nutraukta prie$ termina abiejy Saliy susitarimu Lietuvos Respublikos
teisés akty nustatyta tvarka.

29. Kiekviena Salis turi teise dél esminiy Sutarties salygy pazeidimy vienagaliskai
nutraukti Sutartj, praneSusi kitai Saliai rastu apie Sutarties nutraukima prie$ 30 kalendoriniy dieny,
jeigu kita Salis nejvykdo arba netinkamai vykdo Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus. Vienasaliskai
nutraukus Sutartj, kaltoji Salis atlygina kitai Saliai su Sutarties nutraukimu susijusius nuostolius.
Esminiu Sutarties salygos pazeidimu laikoma:

29.1. Paslaugy teik¢jo teikiamos Paslaugos neatitinka bent vieno i§ Sutartyje (Techninéje
specifikacijoje, Sutarties 1 priedas) nurodyty reikalavimy ir trikumy nejmanoma pasalinti per 15
darbo dieny;

29.2. jeigu UzZsakovas daugiau kaip 20 kalendoriniy dieny pazeid¢ Sutartyje numatyta
sumokeéjimo uz Paslaugas terming, kai Paslaugy teikéjas tinkamai jvykdé savo pareigas;

29.3. jei Sutarties pazeidimas atitinka Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217
straipsnyje numatytus pagrindus.

30. Sutarties galiojimo pasibaigimas neatleidzia Saliy nuo visisko Sutartimi prisiimty

isipareigojimy jvykdymo.
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IX SKYRIUS
NENUGALIMOS JEGOS (FORCE MAJEURE) APLINKYBES

31. Salys neatsako uZ prisiimty jsipareigojimy visiska ar dalinj nejvykdyma, jeigu jrodo,
kad jsipareigojimy nejvykdé dél aplinkybiy, kuriy negaléjo kontroliuoti ir protingai numatyti
Sutarties sudarymo metu, ir kad protingomis pastangomis negaléjo uzkirsti kelio Sioms aplinkybéms
ar jy padariniams atsirasti. Sutarties Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m.
liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 patvirtintomis Atleidimo nuo atsakomybés, esant nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybéms, taisyklémis.

32. Salis turi nedelsdama, t. y. ne véliau kaip per 3 darbo dienas, pranesti kitai Saliai rastu
apie atsiradusias nenugalimos jégos aplinkybes, dél kuriy Sutarties ar jos dalies jvykdymas gali tapti
nejmanomas ar 1§ esmeés pasunkeéti.

33. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 3 ménesius nuo praneSimo apie
jas gavimo dienos, Salys tarpusavio susitarimu gali nutraukti Sutartj. Né viena i§ Saliy neturi teisés

reikalauti i§ kitos Salies atlyginti dél to patirtus nuostolius.

X SKYRIUS
KITOS SALYGOS

34. Visa informacija, gauta prie§ sudarant Sutart] ar vykdant ja, yra konfidenciali ir be
kitos Salies sutikimo tretiesiems asmenims neatskleidziama.

35 Igkilusius nesutarimus Salys sprendzia tarpusavio susitarimu, nesusitarusios —
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

36. Kai Sutartis sudaroma pasirasant popierin} dokumentg, ji sudaroma dviem vienoda
teising galia turinéiais egzemplioriais — po vieng egzemplioriy abiem Sutarties Salims.

37. Vykdydamos $ig Sutartj, Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos jstatymais, kitais
Lietuvos Respublikos teisés aktais ir §ios Sutarties salygomis.

38. Pasikeitus Saliy adresams ir rekvizitams, Salys privalo nedelsdamos apie tai
informuoti viena kita.

39. Salys neturi teisés perduoti savo jsipareigojimy pagal Sutartj tretiesiems asmenims be
kitos Salies iankstinio rasytinio sutikimo.

40. Kauno miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2017 m. liepos 5 d. jsakymu
Nr. A-2583 ,,D¢l asmeny, atsakingy uz sutarCiy vykdyma, sutarCiy ir jy pakeitimy paskelbima,
paskyrimo* paskirti atsakingi asmenys:

40.1. uz Sutarties paskelbimg — Centrinio vieSyjy pirkimy ir koncesijy skyriaus vedé¢jas;
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40.2. uz Sutarties vykdyma ir jos pakeitimy paskelbimg — Socialiniy paslaugy skyriaus
vedg¢jas.

41. Visi pagal §ig Sutartj pateikiami praneSimai turi biiti raSytiniai ir jteikiami asmeniskai,
stun¢iami elektroniniu pastu ar registruotu laiSku $iais adresais:

41.1. Uzsakovui — Laisvés al. 96, LT-44251 Kaunas;

41.2. Paslaugy teikéjui — Rotuses a. 23, LT-44275 Kaunas.

42. Prie Sutarties pridedami dokumentai:

42.1. Paslaugy technin¢ specifikacija (1 priedas), 9 lap.

42.2. Paslaugy perdavimo ir priémimo akto forma (2 priedas), 1 lap.

42 3. Susitarimas dél asmens duomeny tvarkymo ir perdavimo (3 priedas), 4 lap.

42.4. Paslaugas teikianCiy specialisty, atsakingy uz sutarties vykdyma, sarasas (4
priedas), 1 lap.

42.5. Kauno miesto savivaldybés kovos su prekyba Zmonémis koordinavimo tvarkos
apraSo 1 priedas, 4 lentelé (5 priedas), 1 lap.

42.6. Subteikéjy ir jiems perduodamy teikti Paslaugy sarasas (pridedama, jei yra
pasitelkiami subteikéjai), 1 lap.

XI SKYRIUS
SALIU JURIDINIAI ADRESAI IR BANKO REKVIZITAI

UZsakovas Paslaugy teikéjas
Kauno miesto savivaldybés administracija Vs3] Kovos su prekyba Zzmonémis ir
Kodas 188764867 iSnaudojimu centras
Adresas Laisvés al. 96, LT-44251 Kaunas Istaigos kodas 304486353
A.s. LT LT444010042500010078 Draugystes g. 8F-236, LT-51264 Kaunas
Luminor Bank AB A.s. LT917300010151740368
Banko kodas 40100 LSwedbank AB
Banko kodas 73000
Savivaldybés administracijos direktorius Vadove
Vilius Siliauskas Kristina Stonyté
(paraSas) (paraSas)

(data) (data)



2021 M. e d.
sutartieS NI. ...oooovveveneeeeeeeenes
1 priedas

INTENSYVIOS KRIZIU JVEIKIMO PAGALBOS ASMENIMS, NUKENTEJUSIEMS AR
GALEJUSIEMS NUKENTETI NUO PREKYBOS ZMONEMIS, PASLAUGU TECHNINE
SPECIFIKACIJA

Pirkimo objektas — intensyvi kriziy jveikimo pagalba (toliau — Paslaugos) asmenims
nukentéjusiems ar galéjusiems nukentéti nuo prekybos Zmonémis (kaip tai apibrézta Prekybos
zmonémis auky nustatymo, ikiteisminio tyrimo ir tarpinstitucinio bendradarbiavimo rekomendacijy,
patvirtinty Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro, Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministro ir Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2015 m. gruodzio 17 d.
jsakymu Nr. 1-327/1V-1015/A1-758 ,, D¢l Prekybos Zmonémis auky nustatymo, ikiteisminio tyrimo
ir tarpinstitucinio bendradarbiavimo rekomendacijy patvirtinimo*, 4.6 ir 4.10 p.).

Paslaugy gavéjai — asmenys, nukentéje ar galéje nukentéti nuo prekybos Zzmonémis
(toliau — Paslaugos gavéjas).

Paslaugy teikimo tikslas — intensyvi kriziy jveikimo pagalba Paslaugos gaveéjui, siekiant
atkurti Paslaugos gavéjo savarankiSkumg, prarastus socialinius rySius ir padéti integruotis |
visuomeng: informuoti ir konsultuoti, kokig pagalbg ir kur Paslaugos gavéjas gali gauti, tarpininkauti
ir atstovauti valstybés ir (ar) savivaldybés institucijose bei jstaigose, organizuoti maitinima,
apripinimg bitiniausiais drabuziais ir avalyne, asmeninés higienos bei prieziiiros paslaugas,
sveikatos stiprinimo paslaugy konsultacijas (kurie kreipimosi metu yra nedrausti privalomuoju
sveikatos draudimu, o pagal sveikatos biikle jiems reikalinga pagalba), laiking apgyvendinima (jeigu
dél patirtos prievartos negali naudotis savo gyvenamaja vieta), transportg (] apklausas, parvezimg i$
oro ar jury uosto, traukiniy ar autobusy stoties) suteikti psichologing, teising pagalba, padéti
Paslaugos gavéjui apsispresti dél bendradarbiavimo su teis€saugos institucijomis, teikti ar organizuoti
pagalba integruojantis j darbo rinka, pradéjus dirbti; teikti ar organizuoti kitg pagalba, susijusig su
ikiteisminiu tyrimu (lydéti j apklausas, jy metu teikti emocing pagalba, prireikus organizuoti
Paslaugos gavéjo atvezima | apklausas, samdyti advokatg ir pan.). Paslaugos turés biiti teikiamos 24
valandas per para, 7 dienas per savaitg.

Paslaugy teikimo vieta ir salygos (ivertinus galimybes paslaugas teikti ir nuotoliniu
budu) turés wuztikrinti Paslaugy teikimg (310 valandy socialinio darbuotojo konsultacijy
(konsultavimas ir informavimas), 1000 valandy socialinio darbuotojo konsultacijy (tarpininkavimas
ir atstovavimas), 300 vnt. maitinimo organizavimo, 120 karty laikino apgyvendinimo organizavimo,
teisinés pagalbos teikimg pagal skiriamg finansavima, 75 valandos psichologo konsultacijy.
Paslaugos bus teikiamos Paslaugos gaveéjui, kurio deklaruota ir faktiné gyvenamoji, paskutine
deklaruota gyvenamoji vieta yra Kauno mieste. Paslaugos bus teikiamos su Kauno miesto
savivaldybés administracijos Socialiniy paslaugy skyriaus suderinimu ir sprendimu, vadovaujantis
Socialiniy paslaugy katalogu, patvirtintu Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
2006 m. balandzio 5 d. jsakymu Nr. A1-93 (toliau — Katalogas), Kauno miesto savivaldybés kovos



su prekyba zmonémis koordinavimo tvarkos aprasu (toliau — Aprasas), patvirtintu Kauno miesto
savivaldybés tarybos 2017 m. rugséjo 12 d. sprendimu Nr. T-584 ir atsizvelgiant | Prekybos
Zmonémis auky nustatymo, ikiteisminio tyrimo ir tarpinstitucinio bendradarbiavimo rekomendacijas,
patvirtintas Lietuvos Respublikos generalinio prokuroro, Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministro ir Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2015 m. gruodzio 17 d.
jsakymu Nr. 1-327/1V-1015/A1-758 ,,D¢l Prekybos Zzmonémis auky nustatymo, ikiteisminio tyrimo
ir tarpinstitucinio bendradarbiavimo rekomendacijy patvirtinimo* (toliau — Rekomendacijos).

Metinés preliminarios (12 mén. paslaugy apimtys) nurodytos S$ios Techninés
specifikacijos 3 punkte. Uz suteiktas Paslaugas bus mokama kas ménesj, pagal nustatytus ménesinius
(paslaugy) ikainius Paslaugy teikéjui, pagal pateiktas saskaitas — faktiiras per 30 dieny nuo jy gavimo
dienos.

1. Reikalavimui paslaugy teikimui

1.1.  Paslaugos turi biiti teikiamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialiniy
paslaugy jstatymu, Katalogu, Rekomendacijomis ir §ia Technine specifikacija.

1.2. Paslaugy gavéjui Paslaugos pradedamos teikti gavus Socialiniy paslaugy
skyriaus suderinimg ir sprendimg. Paslaugos Paslaugy gavéjui pradedamos teikti, gavus Socialiniy
paslaugy skyriaus suderinima, véliau jvertinant Paslaugos gavéjo Paslaugy poreikj. Paslaugos gavéjo
Paslaugy poreikj teises aktuose nustatyta tvarka vertina Kauno miesto savivaldybés paskirtos jstaigos
— Kauno miesto socialiniy paslaugy centro socialinio darbo organizatoriai, uzpildydami Asmens
(Seimos) socialiniy paslaugy poreikio vertinimo formg (patvirtinta Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro) ir paraSo iSvada apie Paslaugos reikalinguma, kurig pateikia Socialiniy
paslaugy skyriui. Jei dél galimo Paslaugy poreikio Paslaugos gavéjas kreipési tiesiogiai  Paslaugy
teikéja, Paslaugy teikéjas per 3 darbo dienas el. pastu informuoja Socialiniy paslaugy skyriy. Jei dél
Paslaugy poreikio Paslaugos gavéjas kreipési tiesiogiai | Paslaugy teikéja, Paslaugos gavéja nukreipé
(apie Paslaugos gavéja informavo) kitos atsakingos institucijos, istaigos ar organizacijos
(prokuratiira, policijos pareiglinas, Valstybés sienos apsaugos tarnyba prie Lietuvos Respublikos
vidaus reikaly ministerijos, Lietuvos Respublikos uzsienio reikaly ministerija, Valstybiné darbo
inspekcija prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, Tarptautine
migracijos organizacija), Paslaugy teikéjas per 3 darbo dienas el. paStu informuoja Socialiniy
paslaugy skyriy. Gavus Socialiniy paslaugy skyriaus suderinima, Paslaugy teikimo laikotarpiu,
Paslaugy gavéjo Paslaugy poreiki nustato Paslaugy teikéjo paskirti atsakingi socialiniai darbuotojai,
uzpildydami Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio vertinimo forma (patvirtinta Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro) ir paraso iSvada apie Paslaugos reikalinguma,
kurig pateikia Socialiniy paslaugy skyriui. Sprendima dél Paslaugy skyrimo priima Kauno miesto
savivaldybés administracijos direktorius ar jo jgalioti darbuotojai, kurie, ji iregistrave, perduoda
Paslaugy teikéjui. Pavojaus nukentéjusio asmens gyvybei ar kitais kriziy atvejais, kai kyla grésme
asmens fizinlam ar emociniam saugumui, Paslaugos pradedamos teikti nedelsiant, nenustacius

paslaugy poreikio ir negavus suderinimo. Apie Paslaugy poreikj tokiam Paslaugy gavéjui per 3 darbo
dienas Paslaugos teikéjas elektroniniu paStu socialiniu.paslaugu.skyrius@kaunas.It pateikia
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informacija Socialiniy paslaugy skyriui. Paslaugos teikimas tesiamas gavus Socialiniy paslaugy
skyriaus suderinima, o jvertinus asmens Paslaugy poreikj, — $io skyriaus jgalioty asmeny priimta
sprendima. Paslaugos asmeniui teikiamos pagal poreikj ir nemokamai.

1.3.  Paslaugy teik¢jas, prie§ pradédamas teikti paslaugas, pildo Nukentéjusio nuo
prekybos zmonémis asmens nustatymo kortele (Rekomendacijy 1 priedas) (toliau — kortele):

1.3.1. Kortelg uzpildo tas Paslaugy teikéjo darbuotojas, kuris turi pirma pokalbj su
prekybos zmonémis auka. Socialinis darbuotojas ir (ar) psichologas teikia konsultacija, kurios metu
jvertina tokio asmens problemas, socialing situacija, nustato socialinés pagalbos poreikj, sudaro
pirminj pagalbos veiksmy plang (Rekomendacijy 30.2 p., Apraso 3 priedas) ir prireikus organizuoja
biiting pagalba (pvz., medicinos pagalba).

1.3.2. Kortel¢ turi buti uzpildyta nedelsiant po pokalbio su asmeniu (uZpildyta kortele
néra procesinis dokumentas, jos paskirtis — apibendrinti prekybos zZmonémis aukai biidingus
pozymius ir taip padéti darbuotojui tinkamai nustatyti prekybos zmonémis auka, todél kortelg pildo
su galéjusiu nuo prekybos zmonémis nukentéti asmeniu Paslaugy teikéjo bendraujantis darbuotojas,
nepriklausomai nuo to, ar jis turi procesinius jgaliojimus spresti ikiteisminio tyrimo pradéjimo
klausimus, ar ne).

1.3.3. Jeigu duomeny nustatyti prekybos Zmonémis aukg nepakanka ir néra pagrindo
surinktus duomenis (toliau — medziaga) perduoti policijai ar prokuratiirai, kortelé palickama saugoti
kartu su surinkta medziaga (Paslaugy gavéjo byla) pas Paslaugy teikéja.

1.3.4. Paslaugy teikéjas uzpildytos kortelés originalg prokuratiirai ar policijai pateikia
tik kartu su visa medziaga. Prireikus Sios kortelés kopija gali biiti pateikiama kitoms atsakingoms
institucijoms, jstaigoms ir organizacijoms, laikantis Rekomendacijose ir Lietuvos Respublikos teisés
aktuose nustatytos tvarkos.

1.3.5. Jeigu Paslaugy teikéjui asmuo nukreipiamas su jau uzpildyta kortele, naujos
kortelés pildyti nereikia, iSskyrus atvejus, kai Paslaugy teikéjo darbuotojas, bendraujantis su asmeniu,
gal¢jusiu nukentéti nuo prekybos zmonémis, mano esant reikalinga nurodyti papildomus ar kitus
duomenis negu nurodyti gautoje korteléje.

1.3.6. Visais atvejais, nustatant galéjusj ar galint] nukentéti nuo prekybos zmonémis
asmenj, Paslaugy teikéjas turi informuoti asmenj apie galimybe gauti pagalba i§ nevyriausybinés
organizacijos ar kity jstaigy, teikian¢iy pagalbg prekybos Zzmonémis aukoms (toliau — jstaiga). Esant
galimybei, asmens apsisprendimas gauti pagalbg gali biiti iSreiSkiamas, dalyvaujant jstaigos atstovui,
kuris suteikty i§samig informacija apie jstaigos teikiamg pagalba, ir pagalba pradedama teikti tik
asmeniui rastu iSreiSkus pageidavima ja gauti (pageidavimas turi buti iSreikstas rastu pildant kortelg).
Nukentéjusio asmens duomenys (vardas, pavard¢, gimimo data, lytis, pilietybé, faktineés
gyvenamosios vietos adresas, jeigu Siuos duomenis jmanoma nustatyti) perduodami jstaigai,
teikianciai pagalbg prekybos zmonémis aukoms, tik tada, jeigu nukentéjes asmuo pageidauja gauti
pagalbg ir sutinka, kad pagalbos teikimo tikslu Sie asmens duomenys biity perduoti jstaigai (sutikimas
turi biiti patvirtintas rastu pildant kortelg).

1.3.7.  Asmens atitikt] prekybos zmonémis aukai nustato Paslaugy teikéjas:



1.3.7.1. Prekybos Zzmonémis auka Paslaugy teikéjas nustato, jvertings kortelés priede
nurodyty rizikos veiksniy, atitinkan¢iy nukentéjusio asmens situacija, visuma.

1.3.7.2. Nustatant prekybos zmonémis auka, pildoma kortelé. Socialinis darbuotojas ir
(ar) psichologas teikia konsultacija, kurios metu jvertina tokio asmens problemas, socialing situacija,
nustato socialinés pagalbos poreikj, sudaro pirminj pagalbos veiksmy plang (Rekomendacijy 30.2 p.,
Apraso 3 priedas), kurj suderina su Paslaugos gavéju, ir prireikus organizuoja biiting pagalbag (pvz.:
laiking apgyvendinima, apnakvindinima).

1.3.8. Paslaugy teikéjas, nustates prekybos Zmonémis pozymius, visais atvejais,
gautg informacija apie galimg prekybos Zmonémis atvejj, atsizvelgdamas j prekybos Zzmonémis aukos
interesus, perduoda policijai ir pateikia uZpildyta kortele. NVO, nustaciusi prekybos zmonémis
pozymius, visais atvejais, gautg informacija apie galimg prekybos zmonémis atveji, atsizvelgdama |
prekybos zmonémis aukos interesus, perduoda policijai ir pateikia uzpildyta kortelg. Visais atvejais,
jei prekybos zmonémis auka yra vaikas, nedelsiant, ne véliau nei per 24 valandas, nustacius, kad
vaikas galimai nukentéjo nuo prekybos Zzmonémis, apie atvejj informuojamas Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — VVTAIT)
teritorinis skyrius pagal fakting vaiko gyvenamaja vieta (jeigu néra galimybeés nustatyti fakting vaiko
gyvenamagjg vieta, informuojama VVTAIT) ir pateikiami vaiko duomenys (vardas, pavardé¢, gimimo
data, lytis, pilietyb¢, faktinés gyvenamosios vietos adresas, jeigu Siuos duomenis jmanoma nustatyti)
nurodant, kad uzpildyta kortelé.

1.3.9. Paslaugy teik¢jas esant poreikiui prie§ apklausg turi uZztikrinti, kad Paslaugy
gavéju biity pasirlipinta (maistu, drabuziais, asmens higienos priemonémis, medicinos pagalba,
laikinu apgyvendinimu ir pan.), ir atkreipti démesj, kad Paslaugy gavéjas gali atsisakyti pagalbos,
bijodamas jtariamyjy kersto, taip pat dél to, kad yra patyres didelj emocinj ir (ar) psichologinj smurta,
kuris verc¢ia ji biiti paklusniu ir iStikimu jtariamiesiems, todél, esant poreikiui, vél pasiiilyti pagalba.

1.3.10. Paslaugy teikéjas esant poreikiui laiking prieglobst] (apnakvindinimag)
organizuoja per 5 valandas nuo praneSimo (kurj pateikia atsakingos institucijos, jstaigos ar
organizacijos: prokuratiira, policijos pareiglinas, Valstybés sienos apsaugos tarnyba prie Lietuvos
Respublikos vidaus reikaly ministerijos, Lietuvos Respublikos uzsienio reikaly ministerija,
Tarptautiné migracijos organizacija) apie atsiradusj poreikj momento.

1.3.11. Ikiteisminio tyrimo jstaigai pranesus ir pakvietus, Paslaugy teikéjas nusiuncia
socialinj darbuotoja.

1.4. Paslaugy teikéjas, veikdamas kovos su prekyba Zmonémis srityje, vadovaudamasis
Statistiniy duomeny ir kitos informacijos apie prekybos Zzmonémis situacija ir kovos su prekyba
zmonémis priemones bei veiksmus rinkimo ir skelbimo tvarkos aprasu, patvirtintu Lietuvos
Respublikos vidaus reikaly ministro 2017 m. kovo 31 d. jsakymu Nr. 1V-245 (toliau — Statistiniy
duomeny aprasas), uzpildo Statistiniy duomeny ir kitos informacijos apie prekybos zmonémis
situacijg ir kovos su prekyba zmonémis priemones bei veiksmus rinkimo lenteliy formas (Statistiniy
duomeny apraSo 1 priedo 1 lentelés A bei C ir 2 lentelés C formas) ir pateikia ,,Word* formatu

kiekvienais metais iki sausio 30 d. uz pra¢jusius metus elektroniniu pastu prekybazmonemis@vrm.lt



Vidaus reikaly ministerijai ir elektroniniu paStu socialiniu.paslaugu.skyrius@kaunas.lt Kauno miesto
savivaldybés administracijos Socialiniy paslaugy skyriui.

1.5. Neatskleisdamas asmens anketiniy duomeny, Paslaugy teikéjas parengia Apraso
1 priede pateikta 4 lentele (Sutarties 5 priedas) ir ja pateikti elektroniniu pastu
socialiniu.paslaugu.skyrius@kaunas.lt Kauno miesto savivaldybés administracijos Socialiniy
paslaugy skyriui pasibaigus pusmeciui per 10 darbo dieny, o meting ataskaita kasmet iki sausio 25 d.

1.6. Paslaugos teikéjas privalo uztikrinti, kad Paslaugos buty teikiamos uztikrinant
asmens saugumg ir konfidencialuma;

1.7. Teikiant Paslaugas, kas ménesj Paslaugy teikéjas pildo Paslaugy priémimo ir
perdavimo aktg (jraSant duomenis asmens varda, pavarde, gimimo datg ir kontaktinius duomenis;
suteiktos Paslaugos pavadinimg ir kur Paslauga buvo suteikta), suteiktos Paslaugos apimtj (val. ar
vnt.), kurj uz pragjusi ménesj iki kito ménesio 5 dienos pateikia Uzsakovui. Tik suderinus ir abiem
Salims pasiraSius Paslaugy priémimo ir perdavimo akta, sutartyje nustatyta tvarka ir terminais
pateikiama saskaita — faktiira.

1.8. Paslaugy teiké¢jas, teikdamas Paslaugas ir siekdamas rezultatyvumo, privalo
bendradarbiauti su valstybés ir savivaldybiy jstaigomis, nevyriausybiniy organizacijy ir kity
institucijy atstovais.

1.9. Paslaugy teik¢jas atsako uz suteikty Paslaugy kokybe, ju priezilirg bei savalaikj
pastebéty trukumy Salinima.

2. Paslaugy sudétis:

2.1. Socialinio darbuotojo konsultacijos — konsultanty veikla, kurios metu kartu su
Paslaugos gaveju analizuojama situacija ir ieSkoma veiksmingy jos sprendimo budy:

2.2.1. Konsultavimas ir informavimas. Socialinio darbuotojo teikiamos konsultacijos —
pagalba Paslaugos gavéjui. Socialinis darbuotojas teikia konsultacijg, kurios metu jvertina Paslaugos
gavéjo problemas, socialing situacija, nustato socialinés pagalbos poreikj, sudaro pirminiy pagalbos
veiksmy plang (Rekomendacijy 30.2 p., Apraso 3 priedas), kurj suderina su Paslaugos gavéju, ir
prireikus organizuoja biiting pagalba (pvz.: laiking apgyvendinima, apnakvindinima), atsizvelgdamas
Paslaugos gavéjo interesus, perduoda policijai ir pateikia uzpildyta Nukentéjusio nuo prekybos
zmonémis asmens nustatymo kortele¢ (Rekomendacijy 1 priedas), analizuojama Paslaugos gavéjo
probleminé situacija ir ieSkoma veiksmingy problemos sprendimo biidy. Socialinio darbuotojo
informavimas: pirmo pokalbio su Paslaugos gavéju metu informuoja ji apie Lietuvos Respublikos
teisés akty suteikiamas teises, jskaitant teis¢ | pagalbg istaigoje, teikian¢ioje pagalba nukentéjusiems
nuo prekybos zZmonémis asmenims. Teikimo vieta: jvykio vietoje, saugiame prieglobstyje ir/ar
Paslaugos gavéjo gyvenamojoje aplinkoje). Numatoma vienam Paslaugos gavéjui iki 7 konsultacijy
(po 1 val.).

2.2.2. Tarpininkavimas ir atstovavimas (pagalbos suteikimas, sprendziant jvairias
Paslaugos gavéjo problemas: tarpininkaujant tarp Paslaugos gavéjo ir atitinkamy paslaugy teikéjy;
vezti / lydéti Paslaugos gavéja i ikiteisminio tyrimo institucijas, teismus, nakvynés vieta, pasitinkant

asmenj jury, oro uostuose, gelezinkelio ar autobusy stotyse); uzregistruojant sveikatos prieziliros



istaigoje (bendrosios praktikos gydytojy konsultacijos, gydytojy specialisty / konsultanty (antrinio
asmens sveikatos priezitiros lygio) konsultacijos, bendruomenés slaugytojo konsultacijos),
uzsiregistruojant Uzimtumo tarnyboje, organizuojant apriipinimag butinais daiktais (drabuziais,
avalyne, asmens higienos priemonémis ir kt.), atstovauti institucijose, istaigose, tarnybose, imonése,
organizacijose. Numatoma vienam Paslaugos gavéjui iki 25 konsultacijy (po 1val.).

2.3. Maitinimo organizavimas (asmeniui individualiai pagal kiekvieng situacija:
maitinimas gali biiti organizuojamas pristatant karSta maistg j saugy prieglobstj, maitinimo jstaigose,
iSduodant sauso maisto davinius), rekomenduojamomis maisto produkty paros normomis socialing
globa gaunantiems asmenims, patvirtintomis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2007
m. gruodzio 29 d. jsakymu Nr. V-1090 ,,D¢l rekomenduojamy maisto produkty paros normy socialine
globa gaunantiems asmenims patvirtinimo*. Numatoma vienam Paslaugos gavéjui maitinimas iki 3
karty per dieng.

24. Laikino apgyvendinimo organizavimas. Paslaugos gav¢jas laikinai
apgyvendinamas saugiame prieglobstyje (individualiai pagal situacijg): vieSbutyje, motelyje,
apartamentuose, vienuolynuose, sveciy namuose, kempinge ir kt.). Siekiant iSlaikyti Paslaugos
gavejo konfidencialumg ir anonimiskumg saugus biistas gali biiti keiciamas. Numatoma vienam
Paslaugos gavejui iki 10 karty.

2.5. Teisinés pagalbos organizavimas prie§ prekeivius Zmonémis, sutenerius ir
prievartautojus (teisinés konsultacijos (patarimai, konsultacijos teisés klausimais), teising reikSme
turin¢iy dokumenty rengimas, atstovavimas teisé€s klausimais, atstovavimas ikiteisminiame tyrime ir
/ ar teisminiuose procesuose. Paslaugos asmeniui teikiamos pagal turimg finansavima:

2.5.1. konsultavimas teisés klausimais: Paslaugos gavejui suteikiama informacija apie
Lietuvos Respublikos teisés akty jam suteikiamas teises, iskaitant teis¢ | pagalba ir teis¢ 1 smurtiniais
nusikaltimais padarytos turtinés ir (ar) neturtinés Zalos kompensavima, prireikus paaiskinti BPK
numatytos dalinio arba visiSko anonimiS$kumo ar apsaugos nuo nusikalstamo poveikio taikymo
taisyklés; prireikus Paslaugos gavéjui turi bti paaiskinta BK 147 ir 157 straipsniy 3 dalyse numatyta
galimybeé atleisti nukentéjusj nuo $iy nusikalstamy veiky asmenj nuo baudziamosios atsakomybés uz
nusikalstama veika, kurig jis buvo priverstas tiesiogiai padaryti d¢l jam padarytos Siuose straipsniuose
numatytos veikos. Numatoma vienam Paslaugos gaveéjui iki 3 konsultacijy (val.).

2.5.2. Atstovavimas ikiteisminiame tyrime (konsultavimas teisés klausimais, procesiniy
dokumenty ra§ymas). Numatoma Paslaugy gavéjams 12 atstovavimy.

2.5.3. Atstovavimas pirmos instancijos teisme (konsultavimas teisés klausimais,
reikalingy teisiniy dokumenty parengimas). Numatoma Paslaugy gavéjams 9 atstovavimai.

2.5.4. Atstovavimas apeliacinés instancijos teisme (konsultavimas teisés klausimais,
reikalingy teisiniy dokumenty parengimas). Numatoma Paslaugy gavéjams 3 atstovavimai.

2.6. Psichologiné pagalba. Psichologo teikiamos konsultacijos, siekiant padéti
Paslaugos gavéjui kaip jveikti savo problemas. Psichologiniy iSvady raSymas teismo institucijoms
arba atstovaujanciam teisininkui apie patirta traumg ir rekomenduojamg tolimesng¢ eigg.

Rekomenduojama asmeniui iki 5 konsultacijy (val.).



2.7. Paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad teisés akty nustatytais atvejais Paslaugy
teikimas biity uztikrintas ir nuotoliniu biidu naudojant socialines medijas, konsultavimg el. pastu ar
kitomis priemonémis. Jei Paslaugos teikiamos nekontaktiniu biidu, kartu su Paslaugy priémimo ir
perdavimo aktu Uzsakovui pateikiami dokumentai, patvirtinantys Paslaugy teikima nekontaktiniu
biidu (darbuotojy ir veikly grafikai nuotoliniam kontaktavimui, paruoSiamoji medziaga grupinéms
ir/ar individualioms veikloms, vaizdo fiksavimas i§ nuotoliniy konsultacijy/veikly ir pan.).

3. Preliminari paslaugy apimtis per 12 mén.:

Paslaugy pavadinimas Mato Planuojamos
vienetas paslaugy apimtys
per 12 meén.

Socialinio darbuotojo teikiamos konsultacijos:
1.1. | konsultavimas ir informavimas — pagalba Paslaugos | val. 310
gaveéjui. Socialinio darbuotojo konsultacijos:
socialinis darbuotojas teikia konsultacija, kurios
metu jvertina Paslaugos gavéjo problemas,
socialing situacija, nustato socialinés pagalbos
poreikj, sudaro pirminiy pagalbos veiksmy plang
(Rekomendacijy 30.2 p., Apraso 3 priedas), kurj
suderina su Paslaugos gavéju, ir prireikus
organizuoja biiting pagalbg (pvz.: laiking
apgyvendinima, apnakvindinima), atsizvelgdamas j
Paslaugos gave¢jo interesus, perduoda policijai ir
pateikia uzpildyta Nukentéjusio nuo prekybos
Zmonémis asmens nustatymo kortelg
(Rekomendacijy 1 priedas), analizuojama
Paslaugos gaveéjo probleminé situacija ir ieSkoma
veiksmingy problemos sprendimo biidy. Socialinio
darbuotojo informavimas: pirmo pokalbio su
Paslaugos gavéju metu informuoja apie Lietuvos
Respublikos teises akty jam suteikiamas teises,
iskaitant teis¢ j pagalbg NVO, teikianc¢ioje pagalba
nukentéjusiems nuo prekybos Zzmonémis asmenims.
Teikimo vieta: jvykio vietoje, saugiame
prieglobstyje ir/ar Paslaugos gavéjo gyvenamojoje
aplinkoje). Numatoma vienam Paslaugos gavéjui
iki 7 konsultacijy (val.).

1.2. | tarpininkavimas ir atstovavimas (pagalbos val. 1000
Paslaugos gavéjui suteikimas, sprendZiant jvairias
problemas): tarpininkauti tarp Paslaugos gavéjo ir
atitinkamy paslaugy teikéjy, vezti / lydeti Paslaugos
gaveéja ] ikiteisminio tyrimo institucijas, teismus,
nakvynés vieta, pasitinkant jiiry, oro uostuose,
gelezinkelio ar autobusy stotyse); uzregistruojant
sveikatos prieziiiros jstaigoje (bendrosios praktikos
gydytojy konsultacijoms, gydytojy specialisty /
konsultanty (antrinio asmens sveikatos prieziiiros
lygio) konsultacijoms, bendruomenés slaugytojo
konsultacijoms), uZsiregistruojant UZimtumo




tarnyboje, organizuojant apriipinimg butinais
daiktais (drabuziais, avalyne, asmens higienos
priemoneémis ir kt.). atstovauti institucijose,
Jstaigose, tarnybose, jmonése, organizacijose.
Numatoma vienam Paslaugos gavéjui iki 25
konsultacijy (val.)

Maitinimo organizavimas (individualiai pagal
kiekvieng situacijg: maitinimas gali biiti
organizuojamas pristatant kar§tg maistg i saugy
prieglobstj, maitinimo jstaigose, iSduodant sauso
maisto davinius), rekomenduojamomis maisto
produkty paros normomis socialing globg
gaunantiems asmenims, patvirtintomis Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2007 m.
gruodzio 29 d. ijsakymu Nr. V-1090 ,,Dél
rekomenduojamy maisto produkty paros normy
socialing globa gaunantiems asmenims
patvirtinimo®. Numatoma vienam Paslaugos
gavéjui maitinimas iki 3 karty per diena.

vnt. (vienas
maitinimas)

300

Laikino apgyvendinimo organizavimas. Paslaugos
gavéjas laikinai apgyvendinamas saugiame
prieglobstyje (individualiai pagal situacija):
vieSbutyje, motelyje, apartamentuose,
vienuolynuose, sve¢iy namuose, kempinge ir kt.)
Siekiant iSlaikyti Paslaugos gaveéjo konfidencialumag
ir anonimiskuma saugus biistas gali biiti kei¢iamas.
Numatoma vienam Paslaugos gavéjui iki 10 karty.

vnt.

(1 nakties
apgyvendini
mas)

120

Teisinés pagalbos organizavimas prie§ prekeivius
zmonémis, sutenerius ir prievartautojus (teisinés
konsultacijos (patarimai, konsultacijos teises
klausimais), teising reik§me turinciy dokumenty
rengimas, atstovavimas teisés klausimais,
atstovavimas ikiteisminiame tyrime ir / ar
teisminiuose procesuose. Paslaugos gavéjui
Paslaugos teikiamos pagal turimg finansavima.

4.1.

konsultavimas teisés klausimais: Paslaugos gavéjui
suteikiama reikalinga informacija apie Lietuvos
Respublikos teisés akty jam suteikiamas teises,
iskaitant teis¢ j pagalbg ir teis¢ | smurtiniais
nusikaltimais padarytos turtinés ir (ar) neturtinés
zalos kompensavima, prireikus asmeniui paaiskinti
BPK numatytos dalinio arba visiSko anonimiskumo
ar apsaugos nuo nusikalstamo poveikio taikymo
taisyklés; prireikus prekybos Zzmonémis aukai turi
biiti paaiskinta BK 147 ir 157 straipsniy 3 dalyse
numatyta galimybé atleisti nukentéjusj nuo Siy
nusikalstamy veiky asmenj nuo baudziamosios
atsakomybés uz nusikalstamg veika, kurig jis buvo
priverstas tiesiogiai padaryti dél jam padarytos
Siuose straipsniuose numatytos veikos. Numatoma

val.

30




Paslaugos gaveéjui iki 3 konsultacijy (val.).

4.2. | Atstovavimas ikiteisminiame tyrime vnt. 12
(konsultavimas teisés klausimais, procesiniy
dokumenty raSymas). Numatoma Paslaugy
gavéjams 12 atstovavimy.

4.3. | Atstovavimas pirmos instancijos teisme vnt. 9
(konsultavimas teisés klausimais, reikalingy teisiniy
dokumenty parengimas,). Numatoma Paslaugy
gavéjams 9 atstovavimai.

4.4. | Atstovavimas apeliacinés instancijos teisme vnt. 3
(konsultavimas teisés klausimais, reikalingy teisiniy
dokumenty parengimas). Numatoma Paslaugy
gavéjams 3 atstovavimai.

5. | Psichologiné pagalba. Psichologo teikiamos val. 75
konsultacijos, siekiant padéti Paslaugos gavéjui
kaip jveikti savo problemas. Psichologiniy iSvady
raSymas teismo institucijoms arba atstovaujanciam
teisininkui apie patirtg traumg ir rekomenduojama
tolimesne eigg. Rekomenduojama vienam
Paslaugos gavéjui iki 5 konsultacijy (po 1 val.).

UZsakovas Paslaugy teikéjas

Kauno miesto savivaldybés administracija VSI Kovos su prekyba zmonémis ir

Kodas 188764867 iSnaudojimu centras

Adresas Laisvés al. 96, LT-44251 Kaunas
A.s. LT LT444010042500010078
Luminor Bank AB

Banko kodas 40100

Savivaldybés administracijos direktorius
Vilius Siliauskas

(parasas)

(data)

Istaigos kodas 304486353

Draugystes g. 8F-236, LT-51264 Kaunas
A.s. LT917300010151740368
,.Swedbank® AB

Banko kodas 73000

Vadove

Kristina Stonyte

(parasas)

(data)



2021 M. e, d.
sutarties NI. ..ooooeevvvevennnnnnn.

2 priedas

PASLAUGU PRIEMIMO IR PERDAVIMO AKTAS

202 .M. e, men. .......... d.

Teikéjas
Sutarties pavadinimas
Sutarties data ir registracijos numeris

202 m. ...

mén. socialinés priezitiros (intensyvi kriziy jveikimo pagalba) paslaugos

asmenims nukentéjusiems ar galé¢jusiems nukentéti nuo prekybos Zmonémis teikimo detalizuota veiklos

ataskaita:
Mato Vieneto | PVM (jei | Suma su
Eil. . Paslaugy gavéjai vienetas | jkainis Eur | taikomas) | PVM (jei
N, || CESTIERIEEEIS (val./vat) | be PVM PVM
taikomas)
1 2 3 5 6 7 8
1 1.
2
2. 1
IS VISO

1. Salys, pasirasydamos Paslaugy perdavimo ir priémimo akta (toliau — Aktas), pripaZjsta, kad

Paslaugy teikéjas sutartyje numatytus jsipareigojimus vykdé tinkamai.

2. Paslaugos teiktos vadovaujantis Sutartimi
reikalavimais.

ir techningje specifikacijoje keliamais

3. Sis Aktas sudarytas dviem vienoda teising galia turindiais egzemplioriais — po viena

kiekvienai Saliai.

PERDAVE
Paslaugy teikéjas

AV.

(parasas)

PRIEME
Uzsakovas

(parasas)




2021 M. oo d.
sutarties NI. .....cccoeeeeereennnne
3 priedas

SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENU TVARKYMO IR PERDAVIMO

Sis susitarimas dél asmens duomeny tvarkymo ir perdavimo (toliau — Susitarimas) reguliuoja
asmens duomeny tvarkymo santykius, kylan€ius i§ 2021  m. .. d. sutarties
) R , pasiraytos tarp Kauno miesto savivaldybés administracijos (toliau — Duomeny
valdytojas), atstovaujamos Kauno miesto savivaldybés administracijos direktoriaus Viliaus Siliausko,
veikian¢io pagal Kauno miesto savivaldybes administracijos nuostatus, patvirtintus Kauno miesto
savivaldybes tarybos 2012 m. rugséjo 13 d. sprendimu Nr. T-428, ir V3] Kovos su prekyba zmonémis
ir iSnaudojimu centras (toliau — Duomenq tvarkytOJas) atstovaujamas vadovés Kristinos Stonytés,
veikian¢ios pagal VS| Kovos su prekyba Zmonémis ir iSnaudojimu centro jstatus (tohau Sutar‘us)

Kauno miesto savivaldybés administracija ir V§] Kovos su prekyba Zmonémis ir
iSnaudojimu centras kartu vadinami (-os) Salimis, o kiekviena (-as) atskirai — Salimi.

Susitarimas yra neatsiejama Sutarties dalis. Susitarimas nepakeicia jokiy kity Sutarties
nuostaty, salygy ar terminy, iSskyrus tuos atvejus, kurie specialiai aptariami Siame Susitarime.

Salys, vykdydamos Susitarima, vadovaujasi Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu (ES)
2016/679 (tohau BDAR), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu, kitais
teisés aktais, reglamentuojanciais asmens duomeny tvarkyma (toliau kartu — Asmens duomeny apsaugos
teisés aktai).

I SKYRIUS )
DUOMENU TVARKYMO DALYKAS IR TRUKME

1. Susitarimas reguliuoja asmens duomeny tvarkymo santykius, susiklos¢iusius tarp
Duomeny tvarkytojo ir Duomeny valdytojo vykdant Sutart;.

2. Susitarimas galioja, kol galioja arba yra taikoma Sutartis, taip pat pasibaigus Sutarciai tiek,
kiek reikia tinkamai atlikti likusius su asmens duomeny tvarkymu susijusius jsipareigojimus.

II SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

3. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja:

3.1. jgyvendinti tinkamas ir pakankamas technines ir organizacines priemones,
uztikrinancias, kad jo vykdomas asmens duomeny tvarkymas atitikty asmens duomeny apsaugos teisés
akty reikalavimus;

3.2. tvarkyti Susitarimo VII skyriuje nurodytus asmens duomenis tik pagal Duomeny
valdytojo pateiktus dokumentais jformintus rasytinius nurodymus, i§skyrus atvejus, kai taikomi teises
aktai reikalauja duomenis tvarkyti nesant tokiy nurodymy. Duomeny tvarkytojas informuoja Duomeny
valdytoja, jei atsiranda klifi¢iy laikytis Duomeny valdytojo nurodymuy;

3.3. atsizvelgdamas ] duomeny tvarkymo pobidj, imtis protingy priemoniy, kad padéty
Duomeny valdytojui taikyti tinkamas technines ir organizacines priemones, kiek tai jmanoma, kad bty
jvykdyta Duomeny valdytojo pareiga atsakyti | duomeny subjekty pateikiamus praSymus, jiems
naudojantis BDAR nustatytomis duomeny subjekto teisémis;

3.4. atsizvelgdamas ] duomeny tvarkymo pobiidj bei turimg informacijg, imtis protingy
priemoniy, kad padéty Duomeny valdytojui vykdant konkreias pareigas pagal Asmens duomeny
apsaugos teisés akty reikalavimus, apimancias tvarkymo saugumg (BDAR 32 str.), praneSimus apie
asmens duomeny saugumo pazeidimg (BDAR 33-34 str.), poveikio duomeny apsaugai vertinima bei
iSankstines konsultacijas (BDAR 35-36 str.);

3.5. Duomeny valdytojo prasymu, imtis protingy priemoniy, kad nutraukty asmens duomeny
tvarkyma po Sutarties pasibaigimo ir, jei to pageidauja Duomeny valdytojas ir jei kitaip nenumato taikomi
Europos Sagjungos ar Lietuvos Respublikos teisés aktai, imtis protingy priemoniy, siekiant iStrinti arba



kitaip padaryti neprieinamus ir nenaudojamus visus asmens duomenis arba grazinti juos Duomeny
valdytojui, kartu iStrinant arba kitaip padarant neprieinamas visas turimas jy kopijas;

3.6. suteikti visg reikalingg informacija Duomeny valdytojui, pastarajam vykdant
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos ar kitos valstybinés institucijos nurodymus. Duomeny
valdytojas tokiu atveju pateikia Duomeny tvarkytojui atitinkamg uzklausg ar praSyma, j kurig Duomeny
tvarkytojas atsako per protingg terming;

3.7. asmens duomeny tvarkymui nepasitelkti subtvarkytojy, neperleisti savo jsipareigojimy
pagal Susitarimg tretiesiems asmenims be iSankstinio raSytinio Duomeny valdytojo sutikimo. Kai, gaves
prie§ tai paminéty sutikima, Duomeny tvarkytojas pasitelkia subtvarkytoja (-us), Duomeny tvarkytojas
Isipareigoja uztikrinti, kad Sutartimi subtvarkytojui (-ams) bus nustatytos tos pacios duomeny apsaugos
prievolés, kaip ir prievolés, nustatytos Duomeny tvarkytojui Siame Susitarime, o subtvarkytojas bus
pajégus jas vykdyti. Duomeny tvarkytojas yra atsakingas Duomeny valdytojui uz pasitelkty
subtvarkytojy atliekama asmens duomeny tvarkymg ir uz zalg, atsiradusig dél subtvarkytojy veikimo ar
neveikimo;

3.8. pagal kompetencija pateikti Duomeny valdytojui visa informacija, biiting, siekiant
jrodyti, kad yra vykdomi pagal §] Susitarima prisiimti jsipareigojimai, sudaryti salygas bei padéti
Duomeny valdytojui arba kitam jo jgaliotam auditoriui atlikti audita, jskaitant patikrinimus.

4. Duomeny valdytojas jsipareigoja:

4.1. pateikti Duomeny tvarkytojui tik tokius asmens duomenis, kuriuos surinko ir tvarko
teisétu pagrindu ir teisétais tikslais;

4.2. taikyti tinkamas ir pakankamas asmens duomeny apsaugos technines ir organizacines
priemones, kad asmens duomenys bty apsaugoti nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo arba nuo
atsitiktinio praradimo, pakeitimo, nesankcionuoto atskleidimo ar nesankcionuotos prieigos prie jy, ypac¢
tais atvejais, kai asmens duomenys perduodami elektroninémis rySio priemonémis, taip pat nuo kity
neteiséty tvarkymo formuy;

4.3. tinkamai pagal Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus informuoti duomeny
subjektus apie jy duomeny tvarkymg ir perdavimg Duomeny tvarkytojui, o tais atvejais, kai Duomeny
tvarkytojas yra pasitelkes subtvarkytoja (-us), — ir apie ji (juos);

44. suteikti visg reikalingg informacija Duomeny tvarkytojui, pastarajam vykdant
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos ar kitos valstybinés institucijos nurodymus, jskaitant, bet
neapsiribojant ir tais atvejais, kai Duomeny tvarkytojas pateikia Duomeny valdytojui atitinkama uzklausa
ar praSyma, ] kurig Duomeny valdytojas atsako per protingg termina;

4.5. visus fizinius asmenis (savo darbuotojus, jgaliotinius ar kitus atstovus), kuriuos pasitelkia
Sutarties vykdymui, tinkamai informuoti apie tai, kad jy asmens duomenys (vardas, pavard¢, telefono
numeris, elektroninio pasto adresas ir kt.) gali biiti perduoti Duomeny tvarkytojui ir gali biti jo tvarkomi
Sutarties ir (arba) Sio Susitarimo vykdymui. Minéti asmenys turi buti informuoti iki jy duomeny
perdavimo Duomeny tvarkytojui momento. Pateikiama informacija turéty, be kita ko, apimti asmens
duomeny tvarkymo tikslus, teisinj pagrinda, saugojimo laikotarpj ir turimas teises (pagal BDAR 13 str.

reikalavimus).

5. Susitarimo VII skyriuje yra pateikiama informacija, susijusi su Duomeny valdytojo
valdomy asmens duomeny tvarkymu, kaip to reikalauja BDAR 28 str. 3 dalis. Susitarimo VII skyrius nei
vienai i§ Saliy nesuteikia jokiy papildomy teisiy ar pareigy. Duomeny valdytojas, pateikdamas motyvuota
i8ankstinj raSytinj praSyma Duomeny tvarkytojui, gali keisti Susitarimo VII skyrlaus nuostatas tik tais
iSimtiniais atvejais, kai pagristai mano, kad toks pakeitimas yra pagrjstas ir reikalingas. | pateikta praSyma
nesutinkanti pakelstl atitinkama Susitarimo VII skyriaus nuostata Salis motyvuotai atsako per 10 darbo
dieny nuo praSymo pateikimo dienos. Kitu atveju, Salims tarpusavyje susitarus dél Susitarimo VII
skyriaus keitimo, §ie keitimai jforminami ragytiniu abiejy Saliy susitarimu.

IIT SKYRIUS
INFORMACIJOS SAUGUMAS IR KONFIDENCIALUMAS



6. Duomeny tvarkytojas uZtikrina tinkama asmens duomeny apsaugg pagal §j Susitarima,
siekiant apsaugoti asmens duomenis nuo sunaikinimo, pakeitimo, neteiséto platinimo arba neteisétos
prieigos. Asmens duomenys taip pat saugomi nuo kitokio pobiidzio neteiséto tvarkymo:

6.1. Duomeny tvarkytojas parengia ir nuolat atnaujina savo techniniy, organizaciniy ir fiziniy
priemoniy apraSyma, kad Sis atitikty taikomy duomeny apsaugos teises akty reikalavimus.

6.2. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja be Duomeny valdytojo iSankstinio rasytinio sutikimo
neatskleisti pagal §j Susitarimg tvarkomy asmens duomeny ar kitaip neleisti su jais susipaZinti jokiai
treciajai Saliai, i§skyrus teisés aktuose numatytus atvejus.

6.3. Duomeny tvarkytojas uztikrina, kad visi su asmens duomeny tvarkymu susij¢ asmenys
biity jsipareigoje uztikrinti konfidencialumg arba kad jiems biity taikoma atitinkama jstatymais nustatyta
konfidencialumo prievolé.

 IVSKYRIUS
ATSAKOMYBE IR GINCU SPRENDIMO TVARKA

7. Salys yra atsakingos viena kitai uZ tiesiogiai patirtus nuostolius, kilusius vienai i§ Saliy
paZeidus Susitarimo nuostatas. Salys sutaria, jog bendra tiesioginiy nuostaty suma negali virSyti 10 000
eury sumos. Salys neprisiima atsakomybés uz kitos Salies pelno netekima, reputacijos praradima, bet
kokius kitus netiesioginius nuostolius ir jy padariniy zala.

8. Duomeny tvarkytojas nebus atsakingas uz $io Susitarimo ar i§ jo iSplaukiancius asmens
duomeny tvarkymo pazeidimus tais atvejais, kai Sio Susitarimo netinkama vykdyma ar asmens duomeny
tvarkymo pazeidimus lémé netiksliis, netinkami, neteiséti Duomeny valdytojo nurodymai, netikslis,
nepilni ar nekorektiski (pateikti netinkamu formatu) Duomeny valdytojo pateikti asmens duomenys.

9. Salys neturi teisés pavesti Susitarimg vykdyti tretiesiems asmenims.

10. Uz sutartiniy jsipareigojimy nevykdyma arba netinkama vykdyma Salys atsako Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

11. Gincai dél Susitarimo vykdymo sprendziami Saliy susitarimu, o nesusitarus — Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

12. Jeigu Salis dél nenumatyty priezaséiy negali jvykdyti kurio nors Susitarimu prisiimto
jsipareigojimo, ji nedelsdama rastu kreipiasi j kita Salj dél Susitarimo papildymo, pakeitimo ar
nutraukimo.

~ VSKYRIUS .
NENUGALIMOS JEGOS (FORCE MAJEURE) APLINKYBES

13. Salis atleidiama nuo atsakomybés uZ Susitarimo nejvykdyma vadovaujantis Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso 6.212 straipsniu, jeigu ji jrodo, kad Susitarimas nejvykdytas dél
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy.

14. Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybémis yra laikomos aplinkybés, nurodytos
Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése,
patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,,D¢l Atleidimo
nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo*.

15. Susitarimo nejvykdziusi Salis privalo praneti kitai Saliai apie nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybiy atsiradimg ir jy itaka Susitarimo jvykdymui per protingg laikg po to, kai Susitarimo
nejvykdziusi Salis suzinojo ar turéjo suzinoti apie ta aplinkybe.

VI SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

16. Susitarimas jsigalioja, kai jj pasirago ir tinkamai patvirtina Salys, ir galioja, kol galioja
Sutartis, taip pat pasibaigus SutarGiai tiek, kiek reikalinga Saliai tinkamai atlikti pagal savo esme
iSliekancius, su duomeny tvarkymu susijusius jsipareigojimus.

17. Susitarimas gali biti kei¢iamas ar papildomas rasytiniu Saliy susitarimu.
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18. Uz sutartiniy jsipareigojimy nevykdyma ar netinkama vykdyma Salys atsako Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

19. Visi gincai ir pretenzijos, kylantys del Susitarimo vykdymo, bus sprendZiami pagal
Sutartyje jtvirtintas gincy sprendimo taisykles.

20. Susitarimui taikomos visos bendrosios Sutarties nuostatos. Esant prieStaravimy tarp
Susitarimo salygy ir kity tarp Saliy sudaryty susitarimy, susijusiy su Sutartimi, salygy, bus taikomos

Susitarimo nuostatos.

VII SKYRIUS

INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENU TVARKYMA

Tvarkymo tikslas

Socialinés prieziiiros (intensyvi kriziy jveikimo pagalba) paslaugy teikimas
asmenims, nukentéjusiems ar gal¢jusiems nukentéti nuo prekybos Zzmonémis

Tvarkymo pobidis | Tvarkoma tiek asmens duomeny, kiek tai butina Sutarties ir Duomeny tvarkytojui
taikomy teisés akty nustatytiems reikalavimams jgyvendinti

Tvarkymo Sutarties vykdymas

pagrindas

Tvarkomy asmens
duomenuy rasys

Paslaugy gavéjy asmens duomenys (vardas, pavardé, adresas, socialiniy paslaugy
rusis, kiekis)

Asmens duomeny

Duomeny rinkimas, jraSymas, saugojimas, keitimas, susipazinimas, sugretinimas

tvarkymo pobiidis | su kitais duomenimis, iStrynimas
Asmens duomeny | NE
tvarkymas
vykdomas uz EEE
riby (pazymeti
TAIP/NE)
Asmens duomeny | Pasibaigus Sutarciai, asmens duomenis (vardg, pavarde ir gimimo datg) iStrinti, o
saugojimo turimg asmens byla grazinti Kauno miesto savivaldybés Socialiniy paslaugy
laikotarpis skyriui
Saugumo Visus sara§us ir kitus dokumentus bei informacija, kuriuose yra asmens
priemonés duomeny, Salys viena kitai teikia elektroniniu pastu tik uzSifruotus, kad juos
duomeny i8Sifruoti galéty tik tas asmuo, kuriam laiskas ir yra skirtas. Sifravimo raktai turi
apsikeitimui biiti pateikiami kitu kanalu (pvz., SMS zinute) ir tik tam asmeniui, kuriam yra
skirtas laiSkas
VIII SKYRIUS
ADRESAI IR REKVIZITAI
DUOMENU VALDYTOJAS DUOMENU TVARKYTOJAS

Kauno miesto savivaldybés administracija
Istaigos kodas 188764867
Laisvés al. 96, LT-44251 Kaunas

Tel. (8 37) 42 44 40

A.s. LT764010042500080118

Luminor Bank AS

Savivaldybés administracijos direktorius

Vs3I Kovos su prekyba zmonémis ir iSnaudojimu
centras

Istaigos kodas 304486353

Draugystés g. 8F-236, LT-51264 Kaunas

A.s. LT917300010151740368

,.Swedbank®“ AB

Vadové

A V. A V.

(parasas)

(parasas)




Vilius Siliauskas Kfristina Stonyté



2021 m. .........
sutarties Nr. ..

.................... d.
................... 4 priedas

PASLAUGAS TEIKIANCIU SPECIALISTU, ATSAKINGU UZ SUTARTIES VYKDYMA, SARASAS

Eil. Vardas, pavardé Pozicija (darbo vieta, Darbuotojo Pridedami Darbuotojo (specialisto) | Darbuotojo (specialisto)
Nr pareigos), kuriai (specialisto) reikalaujami esama darbovieté patirties reikalaujamoje
sillomas darbuotojas stazas pirkimo darbuotojo (darbovietés) srityje apraSymas,
(specialistas) pagal dokumentuose (specialisto) trumpai apibudinant
pirkimo dokumenty reikalaujamoje kvalifikacijg vykdytus projektus,
reikalavimus srityje (iSsilavinima) sutartis ir pan.**
2.6.2.2 p. (ménesiais)** patvirtinantys
(2.6.2.2.1-2.6.2.2.4) dokumentai
(atestatai,
pazyméjimai,
mokslo baigimo
diplomai ir kt.)**
1 2 3 4 5 6 7
1. | KRISTINA STONYTE specialistas — vadovas DIPLOMAS VSIKOVOS SU 20 METU PATIRTIS
PREKYBA ZMONEMIS IR
ISNAUDOJIMU CENTRAS
2. | GRAZINA SAPIEGIENE | psichologas DIPLOMAS VS] KAUNO 11 METU PATIRTIS
PSICHOLOGIJOS IR
PSICHOTERAPIJOS
CENTRAS
3. | DEIMANTE socialinis darbuotojas DIPLOMAS VS KOVOS SU 1 METU PATIRTIS
KAZLAUSKAITE PREKYBA ZMONEMIS IR
ISNAUDOJIMU CENTRAS
4. | DALIUS POVILIUS advokatas PAZYMEJIMAS D.POVILIAUS 6 METU PATIRTIS
ADVOKATUY KONTORA
Pastabos:

Vadové

Kristina Stonyté

(Tiekejo ar jo jgalioto asmens pareigos, parasas, vardas ir pavarde)

*Jei specialistas dirba kitoje jmonéje (ne tiekéjo ar subtiekéjo jmonéje), turi biiti pateikiamas specialisto sutikimas teikti/atlikti sutartyje
nurodytas (-us) paslaugas/darbus ir tiekéjo ar subtiekéjo patvirtinimas, kad laiméjes konkursq jdarbins 5j specialistg (tik tuo atveju, jei Sis
specialistas nesiitlomas kaip subteikéjas).
** Pildoma, jei tokios informacijos reikalaujama pirkimo dokumentuose.




Kauno miesto savivaldybés kovos su prekyba Zmonémis koordinavimo tvarkos apraso 1 priedas, 4 lentelé.

2021 m. .......

sutarties Nr.
5 priedas

.................... d.

Duomenys apie ataskaitiniu laikotarpiu suteikta pagalba asmenims, nukentéjusiems ir galéjusiems nukentéti nuo prekybos Zmonémis
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Vadove Kristina Stonyté

(Tiekéjo ar jo jgalioto asmens pareigos, parasas, vardas ir pavardé)




SUBTEIKEJU IR JIEMS PERDUODAMU TEIKTI PASLAUGU SARASAS

Eil. | Subteikéjo pavadinimas, adresas 1. Subteikéjams numatomos perduoti
Nr. paslaugos /darbai (jvardinti konkreciai
darbus/paslaugas);
2. Subteikéjams perduodama sutarties dalis
% sutarties kainoje
1. Vsl ,Kauno psichologijos ir | 1. Psichologinis nukentéjusiy
psichoterapijos centras“, Kauno r., | konsultavimas.
Vilkija, Kauno g. 57 2. Perduodama sutarties dalis 5 % sutarties
kainoje.
2. Advokatas Dalius Povilius, 1. Teisinés pagalbos organizavimas
Konstitucijos pr. 4A, nukentéjusiems.
LT-09308 Vilnius 2. Perduodama sutarties dalis 28 %
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